UN CABINET DE CONSEIL SPECIALISE DANS

L' ACCOMPAGNEMENT DES ACTEURS DU
SYSTEME DE SANTE
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SECRETARIAT

ﬁ Les secrétariats médicaux constituent un secteur clé des établissements
de santé. Véritable vitrine de I’hopital, ils sont au coeur de I'activité et

jouent un role déterminant pour les patients et les services de soins
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Plus de 50 établissements accompagnés

Audit transversal de la fonction : mise en évidence des hétérogénéités et clarification des

attentes institutionnelles
Centre Hospitalier de Bligny, Hépitaux Dréme Nord, CHRU de Nancy, Centre Hospitalier de Gonesse,

etc.
Yr\ Amélioration de la qualité de prise en charge des patients (réponse
IQI téléphonique, réception des comptes rendus, délais de prise de rendez-vous,
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etc.)
Centre Hospitalier de Villefranche-sur-Sadne, Institut Gustave Roussy, GHT Rance

Emeraude, etc.
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Mesure des impacts de la mise en place des outils numériques

d
g Centre Hospitalier de Perpignan, Hépitaux Pédiatriques de Nice CHU-Lenval, Centre Hospitalier Princesse Grace
(Monaco), etc.
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Autant de compétences que nous pouvons mettre en ceuvre dans le cadre de nos missions

Une équipe de consultants expérimentés

Adopale compte 23 consultants, tous issus de formations d’excellence et pour la plupart de grandes écoles
d’ingénieur. lls accompagnent depuis plusieurs années ou dizaines d’années les établissements de santé.
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Pour nous contacter : jonathan.krief@adopale.com — 01 40 06 98 60 — www.adopale.com
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